Volksschulgemeinde
Amriswil
Hefenhofen
Sommeri

Als grosste Volksschulgemeinde des Kantons Thurgau besuchen rund 2000 Kinder und 450
Mitarbeitende die 23 Schulhauser. Kinder und Jugendliche entwickeln an unserer Schule ihre
Personlichkeit und ihre Starken. Tragfahige Beziehungen, Vielfalt und Freude am Lernen
zeichnen unseren Alltag aus. Die Mitarbeitenden engagieren sich in der Entwicklung von
zukunftsfahigen Schul- und Unterrichtsstrukturen.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung fur den Standort
Amriswil:

Support Engineer (m/w/d), 60 - 80 %

Deine Aufgaben:

Mitarbeit in Projekten zur Umstellung, Erneuerung und Harmonisierung der Schul-1T-
Infrastruktur

Administration von Windows-Client-Umgebung und Microsoft 365, sowie Apple
Umgebung

Bearbeitung von Supportanfragen, inkl. Vor-Ort-Support in den Schulen
Unterstiitzung und Support der Schulsoftware nach griindlicher Einarbeitung
Sicherstellung eines reibungslosen IT-Betriebs in enger Zusammenarbeit mit unserem
IT-Team

Direkter Kontakt mit Schulleitungen, Lehrpersonen und Mitarbeitenden - mit deinem
freundlichen Auftreten machst du IT erlebbar und tragst zu einer optimalen
Lernumgebung bei

Du bringst mit:

Abgeschlossene IT-Ausbildung (z. B. Informatiker EFZ) oder gleichwertige Qualifikation
mit min. 2-3 Jahren Berufserfahrung

Freundliches, dienstleistungsorientiertes Auftreten und Freude am Umgang mit
Menschen

Erfahrung in der M365-Administration und Mobile Device Management (MDM)
Gute Grundkenntnisse in Netzwerktechnik: VLAN, DHCP, DNS, WLAN (inkl.
Konfiguration von Access Points, Verstandnis von Controllern), Einrichtung von
Switches, Einbindung von Druckern

Erfahrung mit oder Bereitschaft zur Einarbeitung in die Schulsoftware (Lehreroffice,
Klapp etc)

Fuhrerschein Kategorie B sowie Mobilitat und Bereitschaft zu Vor-Ort-Einsatzen
Selbststandige, zuverlassige und teamorientierte Arbeitsweise

Wir bieten dir:
e Einen sicheren Arbeitsplatz im Bildungsumfeld
e Ein engagiertes, kollegiales und wertschétzendes Team
e Modernes Arbeitsumfeld mit abwechslungsreichen Aufgaben
¢ Viel Eigenverantwortung und die Moglichkeit, sichtbare Wirkung zu erzielen

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns, dich personlich kennen zu lernen.

Volksschulgemeinde Amriswil-Hefenhofen-Sommeri
Leitung ICT

Alexander Fuingling

Romanshornerstrasse 28

8580 Amriswil

Alexander.fuengling@schuleamriswil.ch



