Volkschulgemeinde Amriswil-Hefenhofen-Sommeri (vsc A-+-s)
Schulergadnzende Betreuung

Padagogisches Konzept
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Glossar

AV = Amt fur Volksschule

DJS = Departement fiir Justiz und Sicherheit
MA = Mitarbeitende/Mitarbeitender

PHA = Pflegekinder- und Heimaufsicht

SB = Schulbehoérde

SEB = Schulergadnzende Betreuung

SL = Schulleitung

SP = Schulprasidium
SSA = Schulsozialarbeit
SV = Schulverwaltung

VP = Verwaltungspersonal
VSG = Volkschulgemeinde Amriswil-Hefenhofen-Sommeri

Im folgenden Dokument werden Menschen jeglichen Geschlechts angesprochen.

Von der Schulbehérde am 19.01.2026 genehmigt und in Kraft gesetzt per 01.02.2026.

Version Autor Gultig ab Nachste Uberpriifung
1 Projektgruppe Tagesschule Nostra 27.06.2016 Alle 3 Jahre
2 Leitung SEB 17.06.2019
3 Leitung SEB 02.05.2023
4 Leitung SEB 01.02.2026 2029
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1. Padagogische Rahmenbedingungen

1.1. Grundsétzliche Haltung Schulergéanzende Betreuung Amriswil

¢ In der schulergdnzenden Betreuung lernen die Kinder beim gemeinsamen Lernen,
Spielen und Essen mit anderen Menschen aus verschiedenen Kulturen und Familien-
situationen umzugehen und erwerben soziale Kompetenzen.

o Wir mochten den Kindern in der Schulergdnzenden Betreuung Raum geben und viel-
faltige Angebote ermdglichen

o Raum fir Bildung und Betreuung, aber auch fiir Freundschaften und gemeinsame Er-
lebnisse ermdglichen

o Kinder lernen mit Kindern und auch von Kindern

e Soziale Kompetenzen und zwischenmenschliche Beziehungen als Grundlage fir kog-
nitive Fahigkeiten

¢ Angenehme Atmosphare, wo sich die Kinder aufgehoben fiihlen und Raum fir vielfal-
tige und lehrreiche Gesprache schafft

e Gesunde, abwechslungsreiche und ausgewogene Ernéhrung

1.2. Regeln

Regeln dienen dazu, Klarheit, Sicherheit und Struktur zu schaffen und das Zusammenleben
zu vereinfachen. Wichtig ist uns, dass nur so viel Regeln aufgestellt werden, wie nétig sind.

1.3. Verhaltenskodex fur Mitarbeiter

Die Teammitglieder vertreten alle die gleiche Haltung und unterstiitzen einander. In regel-
massigen Sitzungen kénnen wir beschriebene Grundlagen und Schwierigkeiten besprechen
und Ziele setzen. Wir haben einen konstruktiven, positiven Umgang mit herausfordernden
Verhaltensweisen von Kindern und unterstiitzen sie dabei, ihre Verhaltensweise zu andern.
Wir sehen das Gute im Kind und halten daran fest.

Der haufige Austausch, die offene Kommunikation im Allgemeinen und das Vertrauen zwi-
schen Schulerganzender Betreuung, Schule und Eltern ist wichtig und zentral, um das Kind
wohlwollend begleiten zu kénnen.

Bei einer Anstellung der schulerganzenden Betreuung Amriswil sind wir dem Departement
fur Justiz und Sicherheit unterstellt. Die jahrliche Uberpriifung der Personalunterlagen und
Strafregisterauszug, wird mit dem Einreichen des Jahresrapportes an das Departement Jus-
tiz und Sicherheit gewahrleistet.

Zusatzlich bei einer Neuanstellung und Eintritt muss die Leitlinie:

Massnahmen zur Pravention von physischen, psychischen und sexuellen Grenzverletzungen
in der familienerganzenden Bildung und Betreuung gelesen und die Verpflichtungserklarung

zur Einhaltung des Verhaltenskodex in Bezug auf Grenzverletzungen unterschrieben und an
die Leitung SEB abgegeben werden.

1.4. Kinderrechte

e In der Schulergdnzenden Betreuung gehdren die Kinderrechte zum Leitfaden unserer
taglichen Arbeit.
e Das Recht auf Gleichheit
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e qilt fur jedes Kind. Kinder durfen nicht diskriminiert oder benachteiligt werden, dies gilt
auch fur ihre Familie.

e Das Recht auf Gesundheit

e sichert den Kindern ein gesundes Aufwachsen zu. Kinder sollen keine Not leiden, sie
sollen gesund leben kénnen und Geborgenheit finden.

¢ Das Recht auf Bildung

e beschreibt, dass Kinder ihre Bedirfnisse und Fahigkeiten entsprechend, lernen, zur
Schule gehen und eine Aushildung machen durfen.

e Das Recht auf Spiel, Freizeit und Ruhe

e sichert den Kindern eine selbstbestimmte Freizeit, in der sie spielen, sich erholen
oder sich an kulturellen oder kunstlerischen Angeboten beteiligen konnen.

e Das Recht auf freie Meinungsausserung und Beteiligung

e sichert den Kindern Mitbestimmung zu, wenn es um sie geht. Sie kbnnen sich dazu
informieren und ihre Meinung frei aussern. Sie mussen an Entscheidungen, die sie
betreffen, beteiligt werden.

2. Praventionsarbeit

2.1. Nahe und Distanz

Wir unterscheiden zwischen emotionaler und kérperlicher Nahe und Distanz. Die emotionale
Néhe bezieht sich auf die gegenseitigen Gefuhle und Einfihlungsvermdgen fir unser Gegen-
Uber und die Art und Weise, wie wir diese zeigen.

Wichtig in der Zusammenarbeit mit den Kindern:

o Vorbildfunktionen fiir die Kinder (Beweggriinde erklaren, mit dem betroffenen Kind be-
sprechen)

e Sich selbst hinterfragen (Ist es fir mich persdnlich zu nah? Ist mir bewusst, ob das Kind
die Nahe braucht/will?)

o Klar sagen, was ICH nicht will

e Sagen, WARUM ich es nicht will

e Vorschlag, was wir stattdessen gemeinsam tun kénnen (Alternative Bsp. Handschlag?)

¢ Positive Riickmeldung geben, um das Verhalten zu starken

e Balance von Nahe und Distanz (auch die "eigene Grenze" klar definieren oder bei zu
viel Distanz eine "gesunde" Kontaktaufnahme schaffen)

e Situatives handeln - Verletzung, Trauer, Freude usw. auf das Kind eingehen und die
notige Nahe bieten. (Das kann bedeuten eine Hand auf den Arm legen, Arm um die
Schulter legen).

¢ Die Situation mit den betroffenen in einer Ruhephase reflektieren (Handlung erklaren,
Unsicherheiten oder Missverstandnisse vermeiden)

¢ Offene Kommunikation mit den Bezugspersonen

2.2. Sexuelle Entwicklung von Kindern in der schulerganzenden Betreuung

Die schulergénzende Betreuung unterstitzt die sexuelle Entwicklung der Kinder wertschét-
zend, altersgerecht und selbstbestimmt. Die Kinder entscheiden eigenstéandig, an Aktivitaten
teilzunehmen, und ihre Rickmeldungen werden ernst genommen. Dabei gilt das Prinzip:
»Was man liebt, das schitzt man.“ Ein geschutzter und respektvoller Rahmen ermdglicht es
den Kindern, ihre sexuelle Entwicklung altersgerecht zu erfahren und selbstbestimmt zu ge-
stalten. Themen der sexuellen Entwicklung werden transparent, klar und ohne Angstmache
vermittelt. Die Kinder erleben und erfahren Inhalte aktiv selbst, begleitet durch gezielte Anlei-
tung und altersgerechte Informationen.

Schulhandbuch| 01 Schulgemeinde Grundlagendokumente | 02 Fuhrungshandbuch | 06 Personalkonzept



Schutz der IntimsphareBerlUhrungen nur nach vorheriger Information; Zartlichkeiten an Brust,
Bauch, Unterleib, Oberschenkeln oder Geschlechtsteilen sind ausgeschlossen.

e Toilette: Kind handelt selbst, Tur angelehnt, keine Einsicht.

o Offene Raume ab zwei Personen, geschlossene Raume nur mit Betreuungsperson
(WC).

¢ Ablehnende Signale der Kinder sind zu respektieren.

Alle Kinder werden gleichbehandelt. Fehlverhalten von Mitarbeitenden ist umgehend der Lei-
tung zu melden, um den Schutz und das Wohlergehen der Kinder jederzeit sicherzustellen.
Der Austausch mit den Erziehungsberechtigten Personen ist jederzeit moglich.

2.3. Medienkompetenz in der schulergdnzenden Betreuung

Umgang mit Medien: Die Betreuung versteht sich als ein Ort, an dem der Medienkonsum
nicht geférdert wird. Persdnliche Mediengerate (Handy, Tablet, Smartwatch etc.) werden
wahrend der Betreuungszeit abgegeben. Besondere Anléasse werden je nach Bedarf mit ei-
ner Kinozeit gefeiert. Die Kinder benutzen ausschliesslich Mediengerate der schulerganzen-
den Betreuung. Computer und Laptop werden nur flUr intensive Internetrecherchen, fur
(Haus) Aufgaben auf bestimmten Websites oder Plattformen sowie Word- und PowerPoint-
Anwendungen genutzt.

2.4. Umgang mit Fotografieren/ Datenschutz

Fir interne Nutzungszwecken wie Garderobenfoto, Geburtstagskalender usw. dirfen die
Kinder fotografiert werden, nur mit Arbeitsmittel wie Arbeitshandy und SEB-Kamera. Aus Da-
tenschutzgriinden dirfen keine Fotos mit dem privaten Gerat gemacht werden. Auch auf-
grund von Datenschutzgriinden werden bisher keine Kinderfotos im Team abgespeichert.
Samtliche Standortfotos mit ersichtlichen Kindern werden nur auf dem Datentrager vom
SEB-Laptop abgespeichert.

Mit der Unterschrift bei der SEB-Anmeldung, bestatigen die Erziehungsberechtigten Perso-
nen die interne Verwendung von Kinderfotos.

Fur eine externe Nutzung (Homepage) von Kinderfotos muss eine separate Einwilligung der
Erziehungsberechtigten Personen eingeholt werden.

2.5. Nutzung der Turnhalle/ andere Raume

Kinder dirfen die Turnhalle nur unter Aufsicht einer volljahrigen, verantwortlichen Person
(J&S Ausbildung) nutzen. Der Betreuungsschlissel sollte dem Alter der Kinder angepasst
sein.

Geeignete Kleidung: Rutschfeste Turnschuhe, keine Schmuckstticke.
Geréate nur nach Einweisung und unter Aufsicht nutzen.
Erste-Hilfe-Set bereithalten, Notrufnummern kennen.

Eine Aufsichtsperson sollte Erste-Hilfe-Kenntnisse haben.
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3. InS Status

Falls ein Kind den InS Status erhalt, ist es wichtig zu prifen, ob die schulergédnzende Betreu-
ung (SEB) ebenfalls involviert ist. Im erarbeiteten InS Konzept sollten die Betreuungsmodule
von Anfang an mitgedacht und eingeplant werden, damit der notwendige Bedarf auch im Be-
reich der Betreuung abgedeckt werden kann.

Selbstverstandlich ist vorgéangig sorgfaltig abzuklaren, ob Gberhaupt ein zusatzlicher Betreu-
ungsbedarf besteht. Erst auf dieser Grundlage lasst sich eine passgenaue Planung vorneh-
men, die sowohl den Bedurfnissen des Kindes als auch den organisatorischen Anforderun-

gen entspricht.

4. Gesundheit und Kdrperpflege

Tagliche Hygiene ist ein wichtiger Bestandteil in unserem Alltag. Wir méchten den Kindern
wichtige Hygienegrundlagen vermitteln.

¢ Kinder Uber Hygiene-Regel informieren

¢ Bei Bedarf auffordern Hande zu waschen, Zahne zu putzen usw.

e Darauf achten, dass Kinder (jingeres Alter) Ersatzkleider dabeihaben

e Beobachtungen ansprechen unter 4 Augen (Einnassen, Stuhlgang usw.)

e Erziehungsberechtige informieren, um notwendige Schllsse ziehen zu kénnen

4.1. Notfalle und Krankheit

An jedem Standort hangt physisch ein Notfallplan welcher Schritt flir Schritt beschreibt was
Zu tun ist. Vorgehensweise bei einem Notfall

4.2. Kommunikationsweg

Erziehungs- Bei Notfall SEB-
berechtigte in- Leitung informi-
formieren eren

Notfallplan
durchgehen

Eintrag in
Kinderliste

4.3. Krankheit

Sollte ein Kind in die Betreuung kommen und sich nicht wohlfihlen, werden in erster Linie
die Vitalzeichen gemessen. Dem Kind anbieten, sich auszuruhen und Hilfsmittel wie Tee,
Decke anbieten. Erziehungsberechtige informieren und absprechen, wie der weitere Hand-
lungsbedarf abgedeckt werden kann. Zur Uberbriickung sind wir verpflichtet, die Kinder in
der Tagesschule zu betreuen, bis eine Abholung gewéhrleistet wird.

Bei Bedarf Klassenlehrperson informieren (Falls das Kind wieder in die Schule misste).
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5. Grenziberschreitung

5.1. Haltung

Die Schulergéanzende Betreuung Amriswil lehnt den Einsatz jeglicher Art von Gewalt grund-
satzlich ab und fordert eine gewaltfreie Betreuung (siehe Konzept Gewaltpravention).

5.2. Situationen zu Grenziiberschreitungen

Sollte es im Alltag auf jeglicher Art zu einer Grenziberschreitung kommen, sind folgende
Punkte wichtig zu beachten:

Akutsituation

In der akuten Situation ist
es vorrangig, die Situation,
wenn moglich zu beenden,
damit niemand zu Schaden

Kurzfristig

Die anschliessende Reaktion
hangt davon ab, auf welcher Es-
kalationsstufe sich der Konflikt
befindet.

Langfristig

Wenn es schon praven-
tive Massnahmen gibt,
diese uberprifen.
Regeln gemeinsam be-

kommt Wenn mdglich, gilt es, das Ge- schliessen
Selbst- und Fremdgefahr- | sprach zu suchen und zu ver-
dung hindern, dass der Konflikt vor

sich hin brodelt und bei nachster
Gelegenheit wieder ausbricht.
Maglichkeiten:
Einzelbeschaftigung

Aufgabe geben (Spiel, Malen
usw.)

Bei Mdglichkeit, Situation ge-
meinsam reflektieren

Aus der Gruppe entfernen
und wenn nétig Gruppe
entfernen

Moglichkeit geben, zur Re-
gulation (einen Moment al-
lein lassen, Mdglichkeiten
zur Veranderung anbieten)

Wichtig:
e Leitung und Team informieren und bei Bedarf weitere Massnahmen besprechen.
¢ Nach Absprache Erziehungsberechtigte Gber den Vorfall informieren.
e Eintrag in Kinderliste auf Teams

5.3. Vorgehensweisen

Bei mehrmaligen Uberschreitungen von Rahmenbedingungen, massiven Regelverstossen
und / oder Grenzverletzungen finden folgende Schritte statt:

1.Schritt 2.Schritt 3.Schritt

Gesprach mit betroffenen /
beteiligten Personen
Vereinbarungen in der Kin-
derliste schriftlich festhal-
ten, im Team kommunizie-
ren

Information an die Eltern

Gesprach mit betroffenen
und beteiligten Personen,
den Eltern, der Co-Leitung
und der Leitung der SEB
Gegebenenfalls Vereinba-
rungen anpassen

Nachste Schritte am Ge-
sprach definieren und termi-
nieren

Regelmassige Uberpriifung
der definierten Schritte
Terminierung der definierten
Schritte einhalten und prifen
Vereinbarungen festhalten
(Bspw. Verhaltens - Vertrag
mit den Betroffenen erstellen
und unterzeichnen
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Sanktionen missen folgenden Anforderungen geniigen:

e Konsequenzen durfen nur, wo andere Mittel nicht ausreichen oder versagen umgesetzt
werden

¢ Konsequenzen missen einen erzieherischen Wert haben, daher, sie durfen nur ein
sinnvolles padagogisches Ziel verfolgen, insbesondere dasjenige der Konfliktldsung

o Konsequenzen missen angemessen sein, daher, Anlass und Konsequenz miissen in
einem ausgewogenen Verhaltnis zueinanderstehen

e Zwischen Anlass und Konsequenz muss ein enger zeitlicher und logischer Zusam-
menhang bestehen

5.4. Ausschluss

Gefahrdet das Verhalten eines einzelnen Kindes andere Kinder oder das Betreuungsperso-
nal, kann die Leitung der schulerganzenden Betreuung das Kind nétigenfalls per sofort und
fur maximal finf Tage von der Betreuung ausschliessen. Lassen sich schwerwiegende Be-
treuungsprobleme trotz erfolgter Massnahmen nicht I6sen, kann das Kind von der Betreuung
ausgeschlossen werden.

Folgende Ursachen kénnen zum Ausschluss fuhren (nicht abschliessend) Gewalttaten an
Schulerinnen und Schiler oder gegen das Betreuungspersonal.

¢ Verhalten eines Kindes, das eine dauerhafte Einzelbetreuung bendtigt.

o Wiederholte Verstdsse gegen die Regeln der schulergdnzenden Betreuung.

¢ Nicht kooperiertes Verhalten der Erziehungsberechtigten.

e Unbezahlte Rechnungen fir die Betreuungskosten.

e Bei ausstehenden Betreibungen behélt sich die schulerganzende Betreuung vor, die
Betreuungsleistung einzustellen.

6. Interdisziplindre Zusammenarbeit

6.1. Zusammenarbeit

Eine vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen den Mitarbeitenden der schulergdnzenden
Betreuung Amriswil, den Erziehungsberechtigten Personen und Lehrpersonen sowie das
Einverstandnis mit den Grundhaltungen der Betreuung sind wichtige Grundvoraussetzungen
fur einen gelingenden Aufenthalt des Kindes in der Schulerganzenden Betreuung. Das Kind
steht im Zentrum. Der Austausch und die Zusammenarbeit mit den entsprechenden Parteien
sind durch die Unterschrift bei der Anmeldung bestatigt und rechtskraftig. Die Eltern erhalten
mit den Eintrittsinformationen das Padagogische Konzept und werden gebeten dies vor dem
Eintritt des Kindes durchzulesen. Unsere konzeptionellen Ansatze werden den Eltern ver-
standlich und anschaulich erklart.

6.2. Eltern

Durch den transparenten Austausch mit den Eltern zur padagogischen Arbeit wird die Zu-
sammenarbeit zwischen der schulerganzenden Betreuung und Erziehungsberechtigten Per-
sonen zu Gunsten der Kinder gestarkt. Die Betreuungspersonen melden den Eltern wichtige
Ereignisse und Beobachtungen des Tages zurtck, indem sie eine offene, einladende und
transparente Arbeitsweise anwenden, die den Eltern Einblick in aktuelle Themen gewéahrt.

Schulhandbuch| 01 Schulgemeinde Grundlagendokumente | 02 Fuhrungshandbuch | 06 Personalkonzept



Die wichtigsten Formen der Zusammenarbeit sind informelle Kurzkontakte bei der Ankunft —
oder Abholsituation, wie auch der telefonische Austausch, oder mit Klapp zu aktuellen The-
men des Kindes. Auf Wunsch der Eltern kénnen gerne Gesprache ausserhalb der Betreu-
ungseinheiten vereinbart werden.

Mit der Anmeldung geben die Erziehungsberechtigten Personen dem Betreuungsteam die
wichtigsten Informationen zum Kind. Die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten gelten fur die
Mitarbeitenden als erste Ansprechpersonen. Die Mitarbeitenden missen bei der Anmeldung
Uber den Gesundheitszustand des angemeldeten Kindes informiert sein (z.B. Krankheiten,
Allergien usw.), die fur den Betreuungsalltag relevant sind. Bei einer Medikamentenein-
nahme des Kindes wahrend der Betreuungszeit und Begleitung durch die Betreuungsperson
mussen die Eltern das Medikamentenblatt ausfillen, visieren und abgeben.

6.3. Informationsfluss an die Eltern

Wichtige Informationen oder Riickmeldungen der schulerganzenden Betreuung werden den
Eltern miindlich in einem Gespréch, oder per Telefon weitergeleitet. Uber allfallige Veranstal-
tungen und Besonderheiten wird friihzeitig informiert. Die Ferienbetreuungsanmeldung muss
zwei Monate vor Durchfiinrung abgegeben werden. Auf der Internetseite sind die Anmelde-
daten aufgeschaltet.

6.4. Elternanlass

Einmal im Jahr findet eine Elternveranstaltung/ Kennenlernnachmittag statt, welche die Mog-
lichkeit bietet, sich ausserhalb der Betreuungseinheiten kennenzulernen und sich auszutau-
schen. Dort kann ebenfalls eine Vernetzung der Familien stattfinden.

6.5. Schule

Eine gute Zusammenarbeit und Vernetzung mit den Bezugspersonen des Kindes an der
Schule, wird vom Betreuungsteam als forderlich fur die Entwicklung des Kindes betrachtet.
Die Schule wird als wichtiger Lern- und Lebensort des Kindes betrachtet. Die Zusammenar-
beit mit der Schule findet auf den folgenden Ebenen statt.

Bei Eintritt des Kindes in die Schulerganzende Betreuung wird die zustandige Lehrperson
Uber die aktuellen Betreuungszeiten informiert. Gerade in der Eintrittsphase meldet das Be-
treuungspersonal der Lehrperson Beobachtungen und aktuelle Themen zurtick. Der Standort
direkt auf dem Schulareal ermdglicht, eine Vernetzung mit den Mitarbeitenden der Schule.
Das Betreuungsteam tauscht sich tber allgemeine Ablaufe, gemeinsame Themen gegen-
Uber den Kindern und Bezugspersonen, mit der Schulleitung, den Lehrpersonen und der
Schulsozialarbeit aus. Die Betreuungspersonen der schulerganzenden Betreuung arbeiten
mit der Einwilligung mit weiteren Bezugssystemen des Kindes zusammen (z.B. KESB,

KJPD, Therapeutinnen und Therapeuten).

6.6. Qualitatssicherung

Die schulerganzende Betreuung Amriswil strebt im Sinne einer lernenden Organisation eine
kontinuierliche Entwicklung ihrer fachlichen Praxis und Verbesserung ihrer Dienstleistung an.
Das Padagogische Konzept wird jahrlich Gberprift und gegebenenfalls Uberarbeitet. Das ak-
tuelle Konzept ist auf der Internetseite abrufbar und wird von den Eltern bei der Anmeldung
gelesen.
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6.7. Padagogische Qualitat

Das Team der schulergéanzenden Betreuung fokussiert sich auf vereinbarten Grundhaltun-
gen. Zudem werden jahrlich Schwerpunkte gesetzt und Teamziele ausgearbeitet und umge-
setzt.

Die Reflexion des péadagogischen Handelns findet in verschiedenen Settings statt, z.B. in
Rahmen von Teamsitzungen, Netzwerktreffen mit schulergdnzenden Betreuungen des Kan-
ton Thurgau, Sitzungen mit der Behdrde, dem Schulprasidenten und Austausch mit Mitarbei-
tenden der Schule.

6.8. Elternrickmeldungen

Fur Eltern ist es wichtig, dass sie ihre Winsche/ Anliegen und Kritik anbringen kénnen. Ein
kooperativer Austausch mit den Erziehungsberechtigten Personen ist fir die schulergan-
zende Betreuung von wichtiger Bedeutung.

Regelmassiges Elternfeedback an die schulergdnzende Betreuung wird deshalb sehr be-
grusst und ernst genommen. Im Rahmen der Erarbeitung des Padagogischen Konzeptes
wollen wir zukunftig alle zwei Jahre die Zufriedenheit der Eltern in Bezug auf die Befindlich-
keit des Kindes, die Einrichtungsqualitat, die paAdagogische Arbeit sowie Rahmenbedingun-
gen erfragen. Die Ruckmeldungen werden alle zwei Jahre ausgewertet, woraus entspre-
chende Massnahmen beschlossen werden.

6.9. Kinderrickmeldungen

Zur systematischen Einbindung der Kinder nutzen wir standortbezogene Riickmeldungen
mittels Plakats und Smiley-Tabelle. Die Erhebung erfolgt Gber eine Woche, sodass alle Kin-
der die Moglichkeit zur Teilnahme haben.

¢ Abgefragt werden folgende Themenbereiche (Tabelle nicht abschliessend):
e Essen

e Spiel- und Bastelangebote

¢ Wohlbefinden

o Bewegung

Die Ergebnisse dienen der kontinuierlichen Weiterentwicklung unseres Angebots.

6.10. Mitgliedschaften und Vernetzungen

Die Schulergédnzende Betreuung Amriswil ist Mitglied bei Kibesuisse und dem Netzwerk der
Schulerganzenden Betreuungen im Kanton Thurgau. Durch die Teilnahmen an Austauschsit-
zungen wird eine standige Weiterentwicklung der Qualitat angestrebt. Im Austausch mit di-
versen Fachkraften (Kindergartenlehrpersonen, SSA etc.) werden standig neue Ideen und
Ressourcen geschaffen, wie Kinder am besten in der Integration unterstitzt werden konnen.

6.11. Beschwerdeweg

Die Kinder und Jugendlichen, welche die Schulergdnzende Betreuung besuchen, respektive
ihre Eltern und Erziehungsberechtigte, haben die Mdglichkeiten bei Unzufriedenheit mit der
Dienstleistung der Schulergdnzenden Betreuung Amriswil oder dem Personal, ihre Riickmel-
dungen, Anmerkungen und Beschwerden gemass dem geltenden Beschwerdeweg anzubrin-
gen.
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6.12. Aufsicht

Die Schulerganzende Betreuung Amriswil ist dem DJS, Pflegekinder- und Heimaufsicht des
Kantons Thurgau unterstellt. Aufsichtsbesuche und Jahresberichte dienen der Qualitatssi-
cherung. Das Betriebskonzept wird regelmassig tUberprift. Notwendige Anpassungen wer-
den besprochen und schriftlich im Betriebskonzept angepasst.

Anpassungen im Betriebskonzept missen durch die Schulbehtrden der VSG Amriswil-He-
fenhofen-Sommeri bewilligt werden.

6.13. Interne Aufsicht

Die interne Aufsicht umfasst angemeldete und unangemeldete Standortbesuche eines Be-
hordenmitglieds ein bis viermal Jahrlich. Dabei werden Austausch mit den Mitarbeiterinnen,
Gruppenstimmung, Gesamteindruck, Dokumentenablage, Ausstattung und Sauberkeit Uber-
pruft.

Die Leitung der SEB besucht die Standorte wochentlich und nimmt vor Ort am Mittagessen
teil. Dabei erfolgt der fachliche Austausch mit den Mitarbeiterinnen, die Beobachtung der
Gruppenstimmung, die Erfassung des Gesamteindrucks sowie die Kontrolle der Dokumen-
tenablage, der Ausstattung und der Sauberkeit der Raumlichkeiten.

Regelmassige monatliche Austausche mit dem Behdrdenmitglied sowie die wéchentlichen
Co-Leitungssitzungen gewdahrleisten die kontinuierliche Qualitatssicherung aller SEB-Stand-
orte.

7. Rechtliche Grundlagen

7.1. Genehmigungsvermerke

Ersterlass von der Schulbehdrde genehmigt am 19.01.2026.
Dieses Reglement tritt auf den 01.02.2026 in Kraft.
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